RETOURENANTRAG VES'I'EI
Sehr geehrter Handelspartner,
kommt es bei unserer Lieferung zu einem verdeckten Transportschaden, bitten wir Sie uns diesen fristgerecht zu melden. Fillen Sie hierzu diesen Retourenantrag

wahrheitsgemaR und vollstandig aus. Anschliefend schicken Sie den ausgefillten Antrag, Bilder vom Schaden und alle zur Prufung bendtigten Unterlagen an
folgende E-Mailadresse: support@vestel-germany.de.

Vielen Dank
lhr Vestel Kundendienst Team

Unsere Bearbeitungs-/Ticketnummer (wenn vorhanden):

Ihre Bearbeitungs-/Referenznummer (wenn vorhanden):

Ansprechpartner: Abholadresse:
Name: Name:
Telefonnummer: StralSe:
E-Mail: PLZ, Ort:

Gerat/ Modell Lieferscheinnummer Seriennummer

(Lieferscheinkopie muss dem Antrag beiliegen)

Schadensbeschreibung (zutreffendes bitte ankreuzen)
I:I,ﬂ.bdeckplattenbruch I:IDE"E I:I[Jiﬁplaybruch I:Ilﬂratzer I:I __________________________________________________________
Schadensart:
I:IEedienteil defekt I:IDEIIE,-"RiSS I:IGEI“IE]USE VEerzogen I:Istauchung

Wo wurde der Schaden

festgestellt: I:IEeim Endkunden I:Ir'-.ﬂarkt,-" Lager

Wie wurde der Schaden entdeckt:

Alle vorstehenden Fragen wurden wahrheitsgemaR, vollstandig und nach bestem Wissen von mir beantwortet.

(Ort, Datum) (Stempel, Unterschrift)

Vestel Germany GmbH, Parkring 6, 85748 Garching bei Miinchen



